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COMUNICADO A ADVOCACIA MINEIRA 

ASSUNTO: Atualização na Telemedicina da CAAMG – Novo Parceiro de Atendimento 

Belo Horizonte/MG, 19 de fevereiro de 2026. 

Prezada Advocacia Mineira, 

A CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS ADVOGADOS DE MINAS GERAIS (CAAMG), sob uma gestão 

comprometida com a transparência, a responsabilidade administrativa e a excelência operacional, 

comunica a consolidação de uma nova etapa em seu sistema de Telemedicina. 

Nos últimos anos, a CAAMG contou com a parceria do Einstein Conecta, vinculado ao Hospital Israelita 

Albert Einstein, que contribuiu de forma relevante para a implementação e fortalecimento do 

atendimento médico remoto à advocacia mineira. Registramos nosso sincero reconhecimento e 

agradecimento pela qualidade técnica, seriedade e excelência do serviço prestado, que atendeu com 

elevado padrão à classe. 

Como parte de um processo estruturado de evolução e aprimoramento contínuo, informamos que o 

período de transição — no qual as plataformas operaram de forma concomitante — foi encerrado em 

16 de fevereiro. A partir de 17 de fevereiro, os serviços de saúde digital da CAAMG passam a ser 

disponibilizados exclusivamente por meio da ADVMed Telemedicina. 

A escolha da nova plataforma foi realizada com o propósito de aprimorar ainda mais um serviço que 

já vinha apresentando resultados positivos. A mudança visa ampliar o alcance do atendimento em 

todo o estado, fortalecer a estrutura tecnológica, assegurar maior governança institucional dos dados 

e proporcionar ainda mais agilidade, segurança e eficiência aos inscritos na OAB-MG. 

Esta evolução está sustentada por diretrizes estratégicas claras: 

1. Urgência Normativa e Conformidade (Resolução OABMG 01/2026) 

Implementação de modelo alinhado às diretrizes institucionais, assegurando proteção e soberania do 

patrimônio informacional da advocacia. 
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2. Gestão Financeira Inteligente e Expansão 

Estruturação sustentável que permite não apenas a manutenção do benefício, mas a futura ampliação 

de serviços. 

3. Validação Federativa 

Adoção de tecnologia já consolidada e com elevados índices de aprovação em outras Seccionais 

relevantes. 

4. Soberania e Governança de Dados 

Ambiente institucional com controle exclusivo das informações pela CAAMG, superando limitações 

técnicas anteriores. 

5. Ecossistema Integrado 

Base digital moderna, auditável em tempo real e preparada para integração de novas funcionalidades 

voltadas ao cotidiano profissional. 

A Diretoria da CAAMG registra, ainda, a satisfação em compartilhar que colegas que já utilizaram o 

novo sistema relataram experiências positivas, confirmando que a intenção de melhoria se 

materializou em atendimento célere, personalíssimo e de alta qualidade, sem abdicar do acolhimento 

que é essência desta Caixa de Assistência. 

Seguimos firmes no compromisso de manter o que já vinha funcionando bem, incorporando melhorias 

estruturais que elevam o padrão do serviço oferecido à advocacia mineira. 

Atenciosamente, 

 

CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS ADVOGADOS DE MINAS GERAIS 
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        Manual de Instruções: Telemedicina CAAMG 

Sua saúde, nossa prioridade. Atendimento célere, moderno e acolhedor. 

 

Prezado(a) Advogado(a), para acessar o novo sistema de telemedicina exclusivo da advocacia mineira, 

siga o roteiro ilustrado abaixo: 

Passo 1: Acesso ao Portal 

Acesse o endereço oficial: advmed.admex.com.br/caamg/. 

Na página inicial, clique no botão azul "Comece já" ou no botão superior "Entrar". 

 

Passo 2: Seleção de Atendimento 

Na tela de boas-vindas, escolha a opção "Pronto atendimento" para entrar na fila virtual e ser atendido 

rapidamente pela equipe médica de plantão. 

https://advmed.admex.com.br/caamg/
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Passo 3: Escolha da Especialidade 

No menu suspenso, selecione a opção "Médico generalista" e clique no botão azul "Continuar". 

 

Passo 4: Identificação do Paciente 

Informe o número do seu CPF. Este campo é essencial para que o sistema valide sua inscrição ativa 

junto à base de dados da OAB-CAAMG. 
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Passo 5: Conferência e Dados de Contato 

Nesta etapa, confira seu nome, data de nascimento e e-mail. 

    Atenção: É fundamental que seus dados de contato (celular e e-mail) estejam atualizados e 

preenchidos atentamente para que qualquer retorno da CAAMG seja célere e eficiente. 

 

Passo 6: Endereço e Prescrições 

Preencha seu endereço completo. 

Embora as receitas e notas fiscais sejam emitidas de forma digital, o endereço é uma informação 

obrigatória para fins de conformidade fiscal, correta identificação do paciente nos documentos 

médicos e validação formal das prescrições eletrônicas, nos termos das normas sanitárias e tributárias 

vigentes. 

Além disso, o dado garante maior segurança jurídica na emissão de receitas digitais, especialmente 

em casos de medicamentos controlados ou que exijam registro completo do paciente. 
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Passo 7: Termo de Consentimento 

Leia o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido conforme as normas do Conselho Federal de 

Medicina. Após a leitura, marque a caixa de seleção e clique em "Aceito o termo" e após em 

“Continuar”. 
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Passo 8: Início da Sessão 

Certifique-se de que sua câmera e microfone estão habilitados. Clique em "Entrar na sessão" e 

aguarde ser atendido por um dos profissionais. 

 


